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Parmi les nombreuses recommandations diffusées par le ministère des solidarités et de la santé depuis le début 
de l’épidémie, cette note vise à recenser les principales doctrines et instructions à destination spécifique des ESMS. 

RECOMMANDATIONS POUR TOUS LES ESMS 

 

 TESTS :  
- Fiche ARS fixant le cadre d'utilisation des tests virologiques et sérologiques (version du 25 mai 2020) 
- Fiche de synthèse de l'avis du HCSP sur les mesures d'éviction du personnel en ES et ESMS (27 mai 2020), 

ainsi que l’avis du HCSP du 23 mai 2020 du HCSP relatif à la conduite à tenir pour les professionnels 

intervenant en ES et en ESMS selon leur statut vis à vis du SARS-CoV-2 
 

 APPROVISIONNEMENT EN MASQUES PAR L’ETAT : doctrines en sortie de confinement : 
- Distribution de masques pour les ESMS (11 mai 2020) 

- Distribution de masques pour les professionnels de ville (25 mai 2020) 

- Recommandations d'utilisation des masques faciaux (6 mai 2020)  
 

 ORGANISATION DES SOINS :  
- Lignes directrices relatives à l’organisation générale de l’offre de soins après déconfinement (6 mai) 

- Fiche concernant la prise en charge en hospitalisation à domicile (14 mai 2020). 
 

 GESTION DES DÉCÈS :  

- Procédure relative aux décès dans les établissements médico-sociaux (27 mars 2020) 

- Note de la DGCL (2 avril 2020)   

- FAQ sur les sujets relatifs au funéraire (30 avril 2020) 

- MINSANTE n°105 (16 mai) 
 

 Protocole relatif aux consignes applicables sur le confinement dans les ESMS et USLD (20 avril 2020) 
 

 FAQ sur les consignes applicables aux établissements PA/PH  (15 avril 2020)  
 

 Lignes directrices pour la mise en œuvre des mesures de confinement en ESMS (28 mars 2020) 
 

 Informations sur la conduite à tenir envers les professionnels et publics en phase épidémique de Covid-19 
(20 mars 2020)  

RECOMMANDATIONS POUR LE SECTEUR PERSONNES AGEES 

 

 Prévention du risque canicule : fiches de recommandations sur l'organisation en EHPAD en cas de vague de 

chaleur (26 mai 2020) : selon qu’ils disposent ou non d’un système de climatisation collective centralisée.  
 

 Conduites à tenir pour les résidences autonomie (26 mai 2020). 
 

 Consignes sur les changements liés au déconfinement pour les établissements hébergeant des personnes 

âgées (10 mai). Une trame de document de reprise d'activité en EHPAD est proposée sur le site de la FHF. 
 

https://drive.google.com/open?id=1SMjDBEQ3NL2LBggFxlYB1oYL4mkvS9OR
https://drive.google.com/file/d/1Qu5qc7W_zaNYUzGtggCKGM6XaHf_8C3r/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/14mS0vAAbpM-ntF-hT2GWskvGhCPWqMxK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=12X2HyCREFakSHZlmsGG6XedQs15YXZ_Z
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/covid-19__distribution_masque_sortie_confinement.pdf
https://drive.google.com/open?id=1JjmYPsbChK0MjSokI20Iz8HrwfjGUPoX
https://drive.google.com/open?id=1y8AzAFgiUBZXgZN1TopUcTw7FcPQYOAp
https://drive.google.com/open?id=13loum7nRknq8vFtz-YklaIZ662-UCJvq
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/covid-19_conduite-a-tenir_professionnels_esms-prise-en-charge_corps_patient_decede-paph_270232020.pdf
https://www.collectivites-locales.gouv.fr/files/files/dgcl_v2/covid19/note_dgcl_covid-19_et_funeraire_2_avril_2020_v2.pdf
https://drive.google.com/open?id=1ElIvk7bQgfRBmfWyTJQre_zh3uF1ecmN
https://drive.google.com/open?id=1sa0RsVzNu0asZaoUZDoO2RF1sIYAPZpr
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/protocole-consignes-applicables-confinement-usld-covid-19.pdf
https://drive.google.com/open?id=19387n1bqtzxJWJLr3o0YblvyLF5fjQzF
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/covid-19_stade3__lignes_directrices_confinement_esms_paph_28032020.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/covid-19_stade3_conduite_a_tenir_professionnels_publics_dans_etablissement_paph_20032020.pdf
https://www.fhf.fr/Autonomie/Actualites-FHF-AUTONOMIE/Covid-19-Canicule-recommandations-sur-l-organisation-des-EHPAD-en-cas-de-vague-de-chaleur-dans-le-contexte-de-l-epidemie
https://www.fhf.fr/Autonomie/Actualites-FHF-AUTONOMIE/Covid-19-Canicule-recommandations-sur-l-organisation-des-EHPAD-en-cas-de-vague-de-chaleur-dans-le-contexte-de-l-epidemie
https://drive.google.com/open?id=1g2LJt7cle8hcAx6pFtQnP7FY2_NveJKI
https://drive.google.com/open?id=1BUxvhOkaXjjbR1yjABzVMKWWiEU4D214
https://drive.google.com/open?id=1BUxvhOkaXjjbR1yjABzVMKWWiEU4D214
https://www.fhf.fr/Autonomie/Actualites-FHF-AUTONOMIE/Covid-19-Personnes-agees-Trame-de-document-de-reprise-d-activite-pour-les-EHPAD
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 Propositions concernant l'appui des professionnels de santé de ville aux EHPAD  (fiche à destination des 

professionnels de santé de ville – 27 avril 2020). 
 

 Recommandations et consignes pour l’appui aux EHPAD : stratégie de prise en charge des personnes âgées : 

fiche ARS (30 mars 2020) et fiche établissement de santé (31 mars 2020). 
 

 FAQ sur les restrictions de visites et de sorties en établissement d'hébergement pour personnes âgées (13 

mars 2020) 
 

 Renforcement des restrictions de visites dans les établissements d'hébergement pour personnes âgées (11 

mars 2020). 
 

RECOMMANDATIONS POUR LE SECTEUR DU HANDICAP 

 

 Recommandations nationales à l'attention des Groupes d'Entraide Mutuelle (19 mai 2020) 
 

 Consignes et recommandations applicables au déconfinement progressif des structures médico-sociales 

accompagnant des enfants et adultes en situation de handicap (9 mai 2020)  
 

 Consignes relatives à la reprise d'activités des externats médico-sociaux (3 mai 2020) 
 

 FAQ sur les questions liées au handicap sur le site du secrétariat d'Etat chargé des personnes handicapées  

(mise à jour au 22 avril 2020) 
 

 Consignes et recommandations actualisées applicables à l'accompagnement des enfants et des adultes en 

situation de handicap  (10 avril 2020) 
 

 Stratégie de prévention et de prise en charge sanitaire des personnes en situation de handicap (fiche 

d’instruction aux ARS) (10 avril 2020) accompagnée d’un ensemble de fiches-reflexes destinées aux Centres 

15 sur les spécificités de certaines situations de handicap. 
 

 Fiche sur les conditions de retour à l'accompagnement personnalisé hors du domicile des personnes en 

situation de handicap (2 avril 2020)  
 

 Fiche MDPH sur la prolongation des droits sociaux (2 avril 2020) 

 

 La DGCS  a diffusé des mesures spécifiques aux ESAT (15 mars 2020) et des consignes relatives à 

la sécurisation financière et la reprise progressive d’activité des ESAT (29 avril 2020).   

RECOMMANDATIONS POUR LES SERVICES A DOMICILE 

 

 Conduite à tenir actualisée concernant les services à domicile (20 avril 2020).  
 

 Fiche publiée du Ministère du travail sur les précautions à prendre pour les services à domicile (28 avril 2020). 
 

 Procédure d'approvisionnement en masques chirurgicaux pour les services à domicile (25 mars 2020) : cette 

procédure prévoit l’approvisionnement via les plateformes GHT, elle annule et remplace celle du 18 mars 2020 

https://drive.google.com/open?id=1KDhsKaawIkZ02ezoCXWqRRkfMVisdufb
https://www.fhf.fr/content/download/152990/1263742/version/1/file/ESMS+Strat%C3%A9gie+PA_+instruction+ARS+30+03.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/fiche_ehpad_etablissements.pdf
https://www.fhf.fr/content/download/152821/1262455/version/1/file/13032020+FAQ+Droit+de+visite+PA+vdef.pdf
https://www.fhf.fr/content/download/152806/1262332/version/1/file/Fiche+restriction+de+visite+%C3%A9tablissement+personnes+%C3%A2g%C3%A9es+-+11+mars+2020.pdf
https://drive.google.com/open?id=1BSSKwGD0vO9u1gDfnKTZC_OnW6hcH18O
https://drive.google.com/open?id=1neOtOJFlj60Zb4OHycEkasnTKJ5njFEQ
https://drive.google.com/open?id=1neOtOJFlj60Zb4OHycEkasnTKJ5njFEQ
https://drive.google.com/open?id=1qALcv98aGA2Z1u6W4WTFX0bF1A5qLcWy
https://handicap.gouv.fr/grands-dossiers/coronavirus/article/foire-aux-questions
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/consignes_professionnels_sante_patients_handicapes_covid-19.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/consignes_professionnels_sante_patients_handicapes_covid-19.pdf
https://drive.google.com/open?id=1ocjBLZ4BLgzs6O2P2nWQv6CNllfWWN0W
https://drive.google.com/open?id=1ocjBLZ4BLgzs6O2P2nWQv6CNllfWWN0W
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/fiche-reflexe_samu_handicap_covid-19.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/fiche-reflexe_samu_handicap_covid-19.pdf
https://drive.google.com/open?id=1B0i9zNgWSLIQEYRvzbFnoXKnIDAgz008
https://drive.google.com/open?id=1B0i9zNgWSLIQEYRvzbFnoXKnIDAgz008
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/prolongation-droits-sociaux-personnes-situation-handicap-covid-19.pdf
https://www.fhf.fr/content/download/152836/1262550/version/1/file/Consignes+PH+15032020+Annexe+ESAT.pdf
https://drive.google.com/open?id=1I1MHpwwaIcfqSTxon_hgAr8-9QY82N6t
https://drive.google.com/open?id=1I1MHpwwaIcfqSTxon_hgAr8-9QY82N6t
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/strategie-prise-charge-personne-agee-domicile-covid-19.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/covid19conseils_aide_a_domicile.pdf
https://www.fhf.fr/content/download/152953/1263475/version/1/file/DOM+approvisionnement+masques+services+%C3%A0+domicile+-V1+25+03.pdf
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RESSOURCES HUMAINES ET MESURES DE SOUTIEN AUX PROFESSIONNELS 

 

Garde des enfants : 
 

 Lignes directrices pour la garde des enfants des personnels indispensables à la gestion de la crise (13 mars 

2020) 
 

 Accueil dans les établissements scolaires : organisation et conduite à tenir (24 mars 2020) 
 

 Accueil des jeunes enfants (1er avril 2020) 

Mobilité / Hébergement : 
 

 Vademecum DGOS sur les dispositifs d'hébergement et de taxis (mise à jour au 2 avril 2020) pour les 

personnels des établissements de santé et des ESMS 
 

 dispositifs d’hébergement et de taxis pour les personnels soignants des établissements sanitaires et médico-

sociaux (version du 21 avril 2020).   

Renforts : 
 

 Modalités de mobilisation des personnels (27 mars 2020) 
 

 Foires aux questions de la DGOS pour les étudiants paramédicaux (22 avril 2020) et pour les étudiants 

médicaux (30 mars 2020) 

FAQ RH : 
 

  FAQ RH de la DGOS pour les agents hospitaliers (6 mai 2020) 
 

 FAQ Ressources Humaines Médico-social PA / PH (15 avril 2020) 
 

 FAQ RH déconfinement de la FHF (11 mai 2020) 

https://www.fhf.fr/content/download/152867/1262824/version/1/file/FICHE+COVID+Garde+d%27enfants.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/accueil_enfants_personnels_soignants_covid-19.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/covid19-modes_accueil-0_3ans.pdf
https://www.pays-de-la-loire.ars.sante.fr/system/files/2020-04/ANNEXE%201%20-%20Vademecum%20%20-%20Taxis%20hébergement.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/vademecumcic-taxishebergement.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/vademecumcic-taxishebergement.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/modalites-renfort-rh-covid-19.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/covid-19_faq_etudiants_paramedicaux.pdf
https://medecine.sorbonne-universite.fr/wp-content/uploads/2020/04/covid-19_faq_etudiants_medicaux.pdf
https://medecine.sorbonne-universite.fr/wp-content/uploads/2020/04/covid-19_faq_etudiants_medicaux.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/covid-19_faq_hospitaliers_sujetsrh.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/faq-consignes-applicables-essms-pa-ph-covid19.pdf
https://www.fhf.fr/content/download/195632/1647069/version/6/file/FAQ+d%C3%A9confinement.pdf

